CONCURSO PUBLICO DO MUNICIPIO DE
SAO JOAQUIM DE BICAS/MG

w EDITAL N° 02/2024
308 — FISCAL TRIBUTARIO

DOMINGO TARDE

ORIENTACOES
Este Caderno de Prova, contém 30 (trinta) questdes objetivas, com 4 (quatro) alternativas cada uma,
sempre na sequéncia A, B, C, D, das quais somente uma deve ser assinalada, sem repeticdo ou falha.
Confira-o e, em caso de qualquer problema, informe IMEDIATAMENTE ao fiscal.

. Apos a conferéncia, assine, no espaco préprio da Folha de Respostas, com caneta esferografica de tinta
azul ou preta, fabricada em material transparente. Ndo DOBRE, AMASSE ou MANCHE a Folha de
Respostas. Ela SOMENTE poderé ser substituida se, no ato da entrega estiver danificada.

. A duracdo da prova sera de 02h30 (duas horas e trinta minutos), inclusos, nesse tempo, a distribuicdo
da prova, a leitura das instrucdes e o preenchimento da Folha de Respostas, sendo responsabilidade do
candidato observar os horérios estabelecidos.

. Somente serd permitido ao candidato retirar-se definitivamente da sala de prova mediante a entrega
obrigatoria de sua Folha de Respostas, devidamente preenchida e assinada, ao Fiscal.

. Os candidatos nédo poderéo se ausentar da sala ou do local de provas para utilizagcdo dos banheiros ou
beber agua, antes de decorrida 01(uma) hora do inicio ou 15(quinze) minutos antes do término.

. Ao término do prazo estabelecido para a prova, os 03(trés) ultimos candidatos deverdo permanecer na
sala até que o ultimo candidato termine sua prova, devendo todos assinar a Ata de Sala, atestando a
idoneidade da fiscalizacdo das provas e somente poderdo deixar o local de provas, juntos, ndo sendo
possivel nem mesmo a utilizacdo do banheiro e bebedouro.

. Os candidatos PODERAO levar consigo o Caderno de Questdes.

O gabarito estara disponivel no endereco eletrénico novo.ibgpconcursos.com.br no dia 09/02/2025 a
partir das 20h.

A Comissao Examinadora do IBGP Concursos Ihe deseja uma boa proval

E Instituto Brasileiro de Gestio e Pesquisa
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PORTUGUES

INSTRUCAO: Considere o texto a seguir para
responder as questfes 1 a 5.

Empatia no trabalho: quais os atributos da empatia
e sua importéncia

No dindmico cenério corporativo, a empatia no trabalho
emergiu como uma forca transformadora nas interacdes
entre profissionais. Para compreender verdadeiramente
0 impacto desse atributo, é crucial explorar 0s
componentes que o compdem e sua importancia.

A empatia deixou de ser algo secundario e se tornou
uma habilidade vital em locais que almejam um
ambiente saudavel e produtivo. Suas raizes no
entendimento e respeito pelas perspectivas dos outros
tém um efeito cascata em todo o contexto profissional.
Em um ambiente cada vez mais diversificado e
interconectado, a empatia é um fator transformador. A
habilidade de se colocar no lugar do outro, buscando
compreender seus sentimentos e desafios, promove uma
cultura inclusiva e colaborativa nas companhias.

A empatia transcende as barreiras do titulo profissional
e se estabelece como uma ponte para relagdes
interpessoais solidas. Ela promove um entendimento
mais profundo entre funcionarios, fortalece a coesdo da
equipe e impulsiona o alcance de objetivos.

O que é a empatia no trabalho?

No ambiente de trabalho contemporaneo, a empatia é
como se fosse uma cola que une os colaboradores,
tornando-os mais do que meros funcionarios. Ela
transcende hierarquias e impulsiona a compreensdo
mutua nas organizagoes.

Ao adotar a perspectiva dos profissionais, as
companhias demonstram um auténtico
comprometimento com o bem-estar de seus talentos.
Esta abordagem fomenta um ambiente de confianga,
essencial para a produtividade e a retencdo de talentos.
A empatia ndo € s6 um verniz suave nas interacGes entre
profissionais, mas sim uma ferramenta de gestdo eficaz
gue a organizacdo pode empregar. Ao compreender as
aspiracOes e desafios dos colaboradores, a empresa cria
um terreno fértil para a inovagé&o.

Colaboradores valorizados sentem-se mais motivados,
resultando em maior satisfagdo no trabalho e, por
consequéncia, em maior sucesso para as companhias. A
medida que a paisagem profissional evolui, a empatia
permanece como um pilar crucial.

Profissionais que incorporam esse elemento nas
relacdes estdo mais preparados para enfrentar desafios
complexos. A medida que as organizacdes se esforcam
para criar culturas inclusivas, a empatia impulsiona a
diversidade e o crescimento conjunto.

Exemplos de empatia
A empatia no trabalho pode se manifestar de maneiras
diversas, tanto no que se refere & atuacdo de

profissionais ou organiza¢es. Quando um colaborador
demonstra compreensdo pelas responsabilidades
pessoais de um colega, ele exibe empatia.
Por sua vez, uma organizacdo que oferece horarios
flexiveis para acomodar as necessidades dos
profissionais também pratica a empatia. Com essa
iniciativa, ela acaba valorizando o equilibrio entre vida
pessoal e profissional.
Se uma companhia promove treinamentos para
capacitar funcionarios a lidar com situacdes dificeis,
demonstra empatia ao investir em seu bem-estar.
Empresas que implementam politicas inclusivas, como
programas de mentoria, fomentam um ambiente
empatico.
Profissionais que colaboram para resolver desafios
conjuntos e compartilham insights promovem uma
cultura de empatia. Além disso, lideres que se envolvem
ativamente com suas equipes estdo cultivando relacdes
empaticas e fortalecendo a coesdo entre todos.
A empatia pode ser considerada um catalisador para o
desempenho positivo dos colaboradores. Quando as
organizagdes reconhecem e valorizam as realizagOes
individuais, elas incentivam a motivacao intrinseca dos
profissionais.
[..]
Atributos da empatia
Enxergar as situacBes pela perspectiva do outro é um
dos atributos da empatia. Quando os profissionais se
colocam no lugar dos colegas, criam lagos mais fortes
nas equipes. Isso também é crucial para a empresa, que
cultiva ambientes colaborativos e inclusivos.
Nas organizag¢des modernas, enxergar a perspectiva do
outro é um catalisador para relagcbes saudaveis. Por
exemplo, colaboradores que valorizam a diversidade de
opiniBes contribuem para a inovacdo e a resolucdo
criativa de problemas.
[...]
Ser sensivel aos sentimentos alheios é mais um dos
atributos centrais da empatia. Pessoas que estdo atentas
as emogdes dos colegas contribuem para um ambiente
de compreensdo muitua. Além disso, locais que
valorizam essa sensibilidade cultivam respeito e apoio.
E importante acrescentar que funcionarios que se
esforcam para entender as emogdes dos colegas criam
relacOes sdlidas e coesdo nas equipes. Outro ponto é que
organizagbes que promovem essa sensibilidade
facilitam a comunicacdo aberta e a colaboracao.
Quem desenvolve essa sensibilidade aprimora sua
comunicacdo e capacidade de resolver conflitos. Nas
organizacgdes, essa sensibilidade contribui para um
ambiente mais positivo, onde o0s colaboradores se
sentem compreendidos e apoiados.

FRANCA, S. Empatia no trabalho: quais os atributos da empatia e sua

importancia. HumanSolutions, 24 out. 2023. Disponivel em:

<https://www.humansolutionsbrasil.com.br/artigos/empatia-trabalho>.
Acesso em: 17 jan. 2025.
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QUESTAO 01

E CORRETO afirmar que o texto “Empatia no
trabalho” ¢ predominantemente:

A) Narrativo, pois relata fatos que ocorrem no
ambiente de trabalho.

B) Dissertativo, porque desenvolve o assunto
anunciado no titulo.

C) Injuntivo, a medida que impd&e formas de agir
aos trabalhadores.

D) Descritivo, ja que adjetiva detalhadamente
relacdes entre colegas de trabalho.

QUESTAO 02

A alternativa que NAO apresenta um exemplo de
expressédo utilizada no texto com sentido figurado é:

A) “Suas raizes no entendimento e respeito pelas
perspectivas dos outros tém um efeito cascata
em todo o contexto profissional.”.

B) “A empatia ndo é s6 um verniz suave nas
interagOes entre profissionais, mas sim uma
ferramenta de gestdo eficaz...”.

C) “...aempatia ¢ como se fosse uma cola que une
os colaboradores...”.

D) “Quem desenvolve essa sensibilidade aprimora
sua comunicagdo e capacidade de resolver
conflitos.”.

QUESTAO 03
Releia o trecho:

“A empatia deixou de ser algo secundario e se tornou
uma habilidade vital em locais que almejam um
ambiente saudavel e produtivo. Suas raizes no
entendimento e respeito pelas perspectivas dos outros
tém um efeito cascata em todo o contexto profissional.”

A partir da leitura integral do texto e desse trecho, é
CORRETO afirmar que:

A) Néo falta empatia — assim como ndo pode
faltar o ar para a sobrevivéncia humana — em
todos os locais de trabalho.

B) A empatia e 0 respeito sdo responsaveis por
uma significativa melhora na produtividade do
gestor do grupo de trabalho.

C) A empatia é de extrema importancia em
ambientes laborais que visam a produtividade e
a harmonia entre trabalhadores.

D) Anteriormente, as empresas Se preocupavam
muito com a lucratividade, mas também se
importavam com a empatia entre Sseus
colaboradores.

QUESTAO 04

A oracdo em destaque no trecho “Para compreender
verdadeiramente 0 impacto desse atributo, é crucial
explorar os componentes que o complem e sua
importancia.” enuncia uma circunstancia de:

A) Finalidade.

B) Tempo.

C) Consequéncia.

D) Comparacéo.
QUESTAO 05

Releia o trecho:

“A empatia transcende as barreiras do titulo profissional
e se estabelece como uma ponte para relacdes
interpessoais solidas. Ela promove um entendimento
mais profundo entre funcionarios...”

No trecho acima, o pronome em destaque é um
elemento coesivo. Ele retoma o termo EMPATIA e
evita sua repeticao.

E CORRETO afirmar que esse mecanismo de
retomada por pronome ocorre também em:

A) “A empatia nao ¢ s6 um verniz suave nas
interagOes entre profissionais, mas sim uma
ferramenta de gestdo eficaz...”

B) “Ao adotar a perspectiva dos profissionais, as
companhias  demonstram um  auténtico
comprometimento com o bem-estar de seus
talentos.”

C) “A medida que a paisagem profissional evolui,
a empatia permanece como um pilar crucial.”

D) “Ao reconhecer as experiéncias dos
colaboradores, as empresas demonstram um
real compromisso com um ambiente de trabalho
saudavel.”

RACIOCINIO LOGICO
QUESTAO 06

Em um hospital, trés médicos participam de um rodizio
de plantdes:

e Dr. Jodo trabalha a cada 3 dias.
e Dra. Ana trabalha a cada 4 dias.
e Dr. Pedro trabalha a cada 6 dias.

Sabendo que hoje todos os médicos estdo de plantdo
juntos, ¢ CORRETO afirmar que eles voltardo a
trabalhar juntos novamente daqui a:

A) 12 dias
B) 18 dias
C) 24 dias
D) 36 dias
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QUESTAO 07

Em uma fila para comprar ingressos de cinema, ha 5
pessoas: Alice, Bruno, Clara, Diego ¢ Elisa. Sabe-se
que:

e Alice esta imediatamente a frente de Bruno.
e (lara esta exatamente entre Bruno e Diego.
e Elisa € a ultima da fila.

E CORRETO afirmar que a ordem correta das pessoas
na fila é:

A) Alice, Bruno, Clara, Diego, Elisa.
B) Bruno, Alice, Diego, Clara, Elisa.
C) Alice, Bruno, Diego, Clara, Elisa.
D) Alice, Diego, Bruno, Clara, Elisa.

QUESTAO 08

Considere os numeros inteiros a= —5 ¢ b= 3. Sobre o
exposto e os conceitos de valor absoluto, ¢ CORRETO
afirmar que:

A) O valor absoluto de ¢ ¢ menor que o valor
absoluto de b.

B) O valor absoluto de a ¢ igual ao valor absoluto
de b.

C) A soma do valor absoluto de @ com o valor
absoluto de b € 8.

D) O valor absoluto de @ ¢ 0.

QUESTAO 09

Uma urna contém 4 bolas cinzas e 6 bolas amarelas.
Retira-se uma bola aleatoriamente dessa urna. A
probabilidade de a bola retirada ser amarela encontra-se
CORRETAMENTE expressa em:

A) 40%
B) 50%
C) 70%
D) 60%

QUESTAO 10

Carlos, um Agente de Combate as Endemias (ACE), é
responsavel por vistoriar quadras residenciais em busca
de possiveis focos do mosquito dedes aegypti. Durante
sua rotina, ele é designado para inspecionar duas areas
especificas em uma quadra: um terreno retangular
utilizado como depdsito de materiais, com dimensdes de
10 metros por 15 metros, ¢ uma area adjacente que foi
transformada em um pequeno campo de futebol de base
quadrada, com 20 metros de lado. Para relatar ao
supervisor o total da area vistoriada naquela quadra,
Carlos precisa somar as areas das duas regioes.

Com base nesse contexto, a area total do espago que
Carlos vistoriou encontra-se CORRETAMENTE
expressa em:

A) 200 cm?
B) 300 cm?
C) 550 cm?
D) 180 cm?

NOCOES DE INFORMATICA

QUESTAO 11

As redes sociais desempenham um papel significativo
na forma como nos comunicamos. Uma desvantagem
comum das redes sociais ¢  apresentada
CORRETAMENTE na alternativa:

A) Melhoria na comunicagao.

B) Dependéncia excessiva de tecnologia.
C) Maior conectividade.

D) Compartilhamento de informagdes.

QUESTAO 12

O Microsoft Excel permite uma variada manipulacéo de
dados e formulas para relatorios. A formula usada para
encontrar o maior nimero em um intervalo de células
Al a Al10 ¢é apresentada CORRETAMENTE na
alternativa:

A) =MAX(A1:A10)

B) =LARGEST(A1:A10)
C) =BIGGEST(A1:A10)
D) =HIGHEST(A1:A10)

QUESTAO 13

A seguranca cibernética € uma preocupagio crescente
em todo o mundo digital. O significado de
"vulnerability scanner" é apresentado
CORRETAMENTE na alternativa:

A) Um hardware de computador.

B) Um software que identifica vulnerabilidades
em sistemas.

C) Um software para jogos.

D) Um tipo de firewall.

QUESTAO 14

O uso de backups em nuvem é uma abordagem moderna
para garantir a seguran¢a de dados. Uma desvantagem
do backup em nuvem ¢ apresentada
CORRETAMENTE na alternativa:

A) Acesso remoto aos dados.

B) Criptografia segura.

C) Armazenamento ilimitado.

D) Dependéncia de uma conexdo com a Internet.

QUESTAO 15

A continuidade dos negocios em um ambiente digital
requer a implementagdo adequada de planos de backup.
A principal meta de um plano de recuperagdo de
desastre ¢ apresentada CORRETAMENTE na
alternativa:

A) Aumentar a eficiéncia de produtividade.

B) Proteger dados temporariamente.

C) Restaurar operagdes normais apds um evento
disruptivo.

D) Reduzir o custo do hardware.
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LEGISLACAO

QUESTAO 16

Nos termos da Lei Orgéanica do Municipio de Séo
Joaquim de Bicas, € CORRETO afirmar que sdo
poderes do Municipio, independentes e harménicos
entre si:

A) Legislativo e o Executivo.

B) Legislativo e o Judiciario.

C) Judiciario e Executivo.

D) Legislativo, Executivo e o Judiciario.

QUESTAO 17

De acordo com artigo 14 da LEl COMPLEMENTAR
N°1, DE 01 DE JUNHO DE 2011 (Estatuto do Servidor
Publico do Municipio de Sdo Joaquim de Bicas), ao
entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo de
provimento efetivo ficara sujeito a estagio probatdrio
por periodo de:

A) 12 meses
B) 24 meses
C) 18 meses
D) 36 meses

QUESTAO 18

Com seus conhecimentos sobre o Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia, assinale a alternativa que se encontra
INCORRETA.

A) Os hotéis, pousadas e similares devem ser
construidos observando-se os principios do
desenho universal, além de adotar todos os
meios de acessibilidade, conforme legislagdo
em vigor.

B) Os estabelecimentos ja existentes deverdo
disponibilizar, pelo menos, 20% (vinte por
cento) de seus dormitérios acessiveis,
garantida, no minimo, 1 (uma) unidade
acessivel.

C) E vedada a recusa de oferta de obra intelectual
em formato acessivel a pessoa com deficiéncia,
sob qualquer argumento, inclusive sob a
alegagdo de prote¢do dos direitos de
propriedade intelectual.

D) O poder publico deve adotar solugdes
destinadas a eliminacdo, a redugdo ou a
superacdo de barreiras para a promog¢do do
acesso a todo patriménio cultural, observadas
as normas de acessibilidade, ambientais e de
protecdo do patriménio histérico e artistico
nacional.

QUESTAO 19

De acordo com artigo 3 da Lei de Acesso a Informagao,
o tratamento das informagdes pessoais deve ser feito de
forma transparente e com respeito a intimidade, vida
privada, honra e imagem das pessoas, bem como as
liberdades e garantias individuais.

Em continuagdo no § 1, as informagdes pessoais
relativas & intimidade, vida privada, honra e imagem
terdio acesso restrito por qual prazo MAXIMO,
independentemente da classificag@o de sigilo?

A) 25 anos
B) 50 anos
C) 100 anos
D) 15 anos

QUESTAO 20

Baseado no artigo 8 da Constitui¢ao Federal de 1988, ¢é
livre a associacdo profissional ou sindical, observado
alguns requisitos. Assinale, entdo, a alternativa
INCORRETA.

A) E permitida a criagio de mais de uma
organizagdo sindical, em qualquer grau,
representativa de categoria profissional ou
econbmica, na mesma base territorial, que sera
definida pelos trabalhadores ou empregadores
interessados, ndo podendo ser inferior a area de
um Municipio.

B) O sindicato cabe a defesa dos direitos e
interesses coletivos ou individuais da categoria,
inclusive em  questdes judiciais ou
administrativas.

C) A assembleia geral fixard a contribuicdo que,
em se tratando de categoria profissional, sera
descontada em folha, para custeio do sistema
confederativo da representagdo  sindical
respectiva, independentemente da contribuicdo
prevista em lei.

D) E obrigatoria a participagdo dos sindicatos nas
negociagdes coletivas de trabalho.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
QUESTAO 21

A compensagdo mediante o aproveitamento de tributo,
objeto de contestacdo judicial pelo sujeito passivo, antes
do trénsito em julgado da respectiva decisdo judicial,
nos termos do Cédigo Tributario Nacional, é:

A) Obrigatéria.
B) Permitida.
C) Limitada.
D) Vedada.
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QUESTAO 22

A anistia € prevista no Cddigo Tributario Nacional
como uma das hipdteses de:

A) Exclusdo do crédito tributario.

B) Extincéo do crédito tributario.

C) Suspensdo da exigibilidade do crédito
tributario.

D) Constituicdo do crédito tributario.

QUESTAO 23

A legislacdo tributaria que dispGe sobre a dispensa do
cumprimento de obrigacdes tributarias acessorias deve
ser interpretada de forma:

A) Teleoldgica.

B) Mais benéfica ao fisco.

C) Miais benéfica ao contribuinte.
D) Literal.

QUESTAO 24

O espolio é pessoalmente RESPONSAVEL pelos
tributos devidos pelo de cujus até:

A) A data de abertura da sucesséo.

B) Um més antes da data da abertura da sucessao.
C) Seis meses antes da abertura da sucessao.

D) Um ano antes da abertura da sucessao.

QUESTAO 25

Assinale a Unica alternativa CORRETA que apresenta
uma modalidade de suspensdo da exigibilidade do
crédito tributario:

A) lsengéo.

B) Pagamento.
C) Remisséo.
D) Parcelamento.

QUESTAO 26

De acordo coma qualidade da informacdo que
possibilita aos usudrios identificar semelhancas e
diferengas entre dois conjuntos de fendmenos ¢é
denominada como:

A) Compreensibilidade.

B) Comparabilidade.

C) Tempestividade.

D) Representacdo fidedigna.

QUESTAO 27

O regime de contratagdo de obras e servicos de
engenharia em que o contratado é responsavel por
elaborar e desenvolver o projeto executivo, executar
obras e servicos de engenharia, fornecer bens ou prestar
servigos especiais e realizar montagem, teste, pré-
operacdo e as demais operacBes necessarias e
suficientes para a entrega final do objeto é denominado
pela Lei n° 14.133/2021 como:

A) Contratagdo semi-integrada.
B) Empreitada por preco unitario.
C) Contratacao integrada.

D) Empreitada por preco global.

QUESTAO 28

O processo administrativo de chamamento pablico em
que a Administragdo Publica convoca interessados em
prestar servicos ou fornecer bens para que, preenchidos
0S requisitos necessarios, se credenciem no 6rgao ou na
entidade para executar o objeto, quando convocados é
denominado pela Lei n° 14.133/2021 como:

A) Dialogo competitivo.
B) Pré-qualificacdo.
C) Credenciamento.
D) Concurso.

QUESTAO 29

Um fiscal de tributos, durante uma fiscalizag&o de rotina
em uma grande empresa, descobre uma série de
irregularidades que indicam sonegagdo fiscal. O
proprietario da empresa, um conhecido empresario com
influéncia politica na regido, oferece ao fiscal uma
guantia significativa em dinheiro para que ele "encerre
0 caso" e omita as informagdes em seu relatorio. O
fiscal, diante dessa situa¢do, DEVE:

A) Aceitar a proposta, pois a quantia oferecida
pode melhorar significativamente sua vida e de
sua familia, e a dendncia das irregularidades
poderia gerar conflitos com pessoas influentes.

B) Recusar a proposta e relatar as irregularidades
encontradas aos seus superiores, seguindo 0s
procedimentos legais e éticos, mesmo que isso
cause represalias por parte do empresario.

C) Aceitar a proposta, mas apenas parcialmente,
solicitando um valor ainda maior para garantir
seu siléncio e evitar que o empresario 0
denuncie por corrupcao.

D) Ignorar as irregularidades e finalizar a
fiscalizagdo sem tomar qualquer atitude,
evitando assim qualquer tipo de conflito ou
risco para sua carreira.

QUESTAO 30

Assinale a Ginica alternativa que NAO apresenta um dos
fundamentos da Republica Federativa do Brasil nos
termos da Constituicdo Federal de 1988:

A) Cidadania.

B) Dignidade da pessoa humana.
C) Pluralismo politico.

D) Independéncia nacional.
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